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S Przetafg_niebgraniczony r 'OR.2"/,2V.27.A2018 na wykonénje 2améWienia pn.: ',,Swiédczehie ué{ug pocztowychi w
Dotyczy: obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych
oraz zwrotu przesylek niedorgczonych na rzecz Starostwa Powiatowego w Turku”.

ZAPYTANIA DO TRESCI SIWZ WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwiefi publicznych (Dz. U. 22018 1. poz. 1986
ze zm.) Zamawiajgcy informuje, iz w dniu 14 i 17 grudnia 2018 r. wplynelo zapytanie do tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ). Tre$¢ zapytania wraz z udzielona odpowiedzig
znajduje sie ponizej.

PYTANIE NR 1

We wzorze umowy Zamawiajacy w paragrafie 4 punkt 2 wskazuje termin ptatnosci 21 dni od daty
dostarczenia faktury Zamawiajgcemu:

1. Wynagrodzenie platne bedzie z dotu, w okresach rozliczeniowych obejmujgcych jeden miesiac
kalendarzowy. Do dnia 7-go kazdego miesigca Wykonawca wystawi fakture VAT wraz ze
specyfikacjg wykonanych ustug, ptatng przelewem w terminie do 21 dni od daty jej dostarczenia
Zamawiajgcemu.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane s3 za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak réwniez termin platnosci bedacy w Sciste]
zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin ptatnosci faktury
okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzadzania platno$ciami
wynikajgcymi z zawartych uméw. Takie rozwigzanie daje mozliwo$é oszacowania termindw wplywu
srodkéw oraz opdznien w ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez Zamawiajacego
w zapytaniu ofertowym termin platnoSci, tj.: liczony od dnia wystawienia faktury okreslony
jako 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokonaé platnosci za
wykonane uslugi w ramach przedmiotu zaméwienia, lub liczony od dnia otrzymania faktury
drogg elektroniczng okreslony jako 14 dni od daty otrzymania faktury, pozwalajacy terminowo
dokona¢ platnosci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu zaméwienia. Okres platnosci
liczony bedzie od terminu dostarczenia elektronicznej wersji wystawionej faktury na adres e-
mail wskazany w umowie.

ODPOWIEDZ

. Zamawiajacy . akceptuje .zaproponowany termin . platnogci tj.. 14.dni. od . daty dostarczenia jej . . .

Zamawiajgcemu.
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PYTANIE NR 2
W Szczegolowym Oplsle PrzedmlotuZamowwnla W punk01e 18 Zamaw1ajqcy plsze 0 dostarczamu
formularza ,,potmerdzenla odbioru” :

- ,,18. Jedli przesytki listowe, paczki pocztowe wymagaé bedg specjalnego, odrebnego oznakowania lub
opakowania wlasciwego dla danego Wykonawcy (tj. wszelkiego rodzaju pieczecie, znaczki,
oznakowania, naklejki, ktore beda niezbgdne do oznaczenia przesytki o specjalnym charakterze np.:
»ostroznie szkto") - Wykonawca dostarczy we wtasnym zakresie wszelkie materiaty niezbedne do tego
celu. Wykonawca zobowigzany jest réwniez zapewni¢ bezptatne formularze ,,potwierdzenie odbioru".
Wzor potwierdzenia odbioru nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym.”

7, uwagi na korzystanie przez Zamawiajacego z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu
postgpowania administracyjnego, Wykonawca wnioskuje o zmiang wskazanych zapiséw na
nastepujacg tresé:

»18. Jesli przesytki listowe, paczki pocztowe wymagaé bedg specjalnego, odrebnego oznakowania
lub opakowania wlasciwego dla danego Wykonawcy (tj. wszelkiego rodzaju pieczecie, znaczki,
oznakowania, naklejki, ktére bedq niezbedne do oznaczenia przesytki o specjalnym charakterze np.:
»ostroznie szklo") - Wykonawca dostarczy we wlasnym zakresie wszelkie materialy niezbedne do
tego celu. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania bezplatnie Zamawiajgcemu drukow
zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesylek krajowych i zagranicznych, z zastrzezeniem, ze w
odniesieniu do przesylek nadawanych i doreczanych w trybie specjalnym — w postepowaniu
wynikajgcym z Kodeksu postegpowania administracyjnego, Zamawiajgcy bedzie wykorzystywal
wlasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru” wymagane przy ww. postepowaniu.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy akceptuje zaproponowang zmiang zatgcznika nr 1 do SIWZ.

PYTANIE NR 3

We wzorze umowy Zamawiajacy w paragrafie 1 punkt 9 wskazuje godziny doreczen i odbioru
przesytek:

3. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i odbierania przesylek pocztowych
do 1 z siedziby Zamawiajacego, tj. z Kancelarii Ogélnej Starostwa Powiatowego w Turku (Punkt
Obslugi Interesanta) przy ul. Kaliskiej 59, 62-700 Turek, (parter). Wykonawca zobowigzany jest:

a) dostarczy¢ przesylki od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 9:00,
b) odbieraé przesytki od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:00 do 15:00,
w dni robocze Zamawiajgcego.

Ze wzgledu na techniczny proces opracowywania przesylek, Wykonawca wnioskuje o zmiane godzin
dostarczania korespondencji a zarazem zmiang zapisu we wzorze umowy w paragrafie 1 punkt 9
podpunkt a) na:

a) dostarczy¢ przesylki od poniedzialku do pigtku w godzinach od 9:00 do 10:00.
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ODPOWIEDZ

Zamawiajacy akceptuje powyzsza zmiang.

. PYTANIE NR 4

: We:'wzo:rze umOWy paragraf 5, Zamawiaj acy wskazuj e}na Wymég zafrudnienia na umowg o lprac}e;:

853

Wymbg zatrudnienia na Umowe o prace

1. Wykonawca o$wiadcza, ze zatrudnia i przez okres wykonywania niniejszej umowy bedzie
zatrudnial na podstawie umowy o prace wszystkie osoby wykonujgce nastepujgce czynnosci w
zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia: nadzor i kontrola, obstuga handlowa (petnienie funkcji
opiekuna umowy), przyjmowanie, sortowanie, rozdzielanie, ekspediowanie i dorgczanie
przesytek.

2. W trakcie realizacji zamOwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu jeden ze wskazanych ponizej
dokumentéw w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
przez Wykonawce 0s6b wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci:

1) o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg tych o0sob;
o$wiadczenie to powinno zawieraé w szczegdlnosci: dokladne okreslenie podmiotu
sktadajacego o$wiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze wskazane w wezwaniu
czynnoéci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych o0s6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do
zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy;

2) poswiadczone za zgodnos$é z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce kopie uméw o prace
tych os6b, wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostat sporzadzony;
kopie uméw powinny zostaé zanonimizowane W sposéb zapewniajgcy ochrong danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegélnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw) oraz
rozporzadzeniem, o ktérym mowa w par. 1 ust. 2 pkt 7; informacje takie jak: data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace, stanowisko i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

3) za$wiadczenie whasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce skladek
na ubezpieczenia spoteczne 1 zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow o pracg za
ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu potwierdzajacego
zgloszenie pracownika przez pracodawce do ZUS, zanonimizowang w spos6b wskazany w pkt
2.

3. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zadanych przez
Zamawiajacego dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawcg
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w ust. 1
czynnosci.

4, W przypadku niespetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg
0s6b wykonujacych czynnosci wskazane w ust. 1, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare
umowna w wysokosci 2000 zt za petny miesiac niezatrudnienia na umowe o prace, a jezeli okres
niezatrudnienia na podstawie umowy o prace trwa mniej niz miesigc — w Wwysokosci
proporcjonalnej do tego okresu.

5. Zapisy ust. 1-4 stosuje si¢ odpowiednio do oséb zatrudnionych przez podwykonawce, przy
pomocy ktérego Wykonawca wykonuje niniejszg umowe; za spelnienie przez podwykonawce

- --wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace i-dostarczenie dokumentoéw, o ktérych mowa -~ - -
w ust. 2 od podwykonawcy odpowiedzialny jest przed Zamawiajgcym Wykonawca.
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6

W przypadku zlecama przez Wykonawce; Wykonywama czynnosm wskazanych w ust 1 na .
podstawie uméw 1nnych anizeli- umowa o pracg, w tym na zasadzie podwykonawstwa, albo

Wyboru podwykonawcy, ktory w ten sposéb dokonuje zlecania wykonania takich czynnosci,

mimo uprzedniego pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiajgcego do zaprzestania

takiego zlecania, Zamaw1ajqcy moze rozww,zac nlmejszq umowe bez zachowama okresu‘
’ Wyp0w1edzen1a

Biorge pod uwage specyfike ustug pocztowych realizacja przedmiotu zamoéwienia bedzie si¢

~ odbywa¢ na terenie calego kraju, przy.zaangazowaniu znaczqcyoh zasob6w ludzklch aktualnie w

przypadku wykonawcy ponad 40 ty$. osob zatrudnionych do realizacji zadai odbioru,
przemieszczania i dorgezania korespondencji. W chwili skladania oferty Wykonawea nie jest w
stanie przewidzie¢, konkretnie ktérzy pracownicy beda $wiadezyé ushugi w celu realizacji
przedmiotu zamo6wienia, zatem nalezy przyja¢ ze beda to wszystkie osoby biorace udzial w
procesach przyjecia, przemieszczenia i dorgczenia przesytek. Utrzymanie zatrudnienia wobec tak
wysokiej liczby oséb na podstawie umowy o prace na poziomie 100% jest wrecz niemozliwe,
chocby ze wzgledu na sezonowe zwigkszone zapotrzebowanie na pracownikéw w niektérych
obszarach, czy wobec okreslonych faz proceséw wystepujacych u Wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy usunie paragraf 5 z tre§ci umowy?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy usuwa paragraf 5 z tresci umowy.

PYTANIE NR 5

We wzorze umowy paragraf 7 punkt 4, Zamawiajacy miedzy innymi wskazuje odpowiedzialnosé z
tytutu niewlasciwej realizacji postanowien niniejszej umowy:

1.

- jego pozycji do zastrzegania na swojg rzecz kar umownych, ktérych wysokosé jest wygsrowana

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) w przypadku zaprzestania wykonywania umowy - w wysoko$ci 500 zt za kazdy dzief,

2) w przypadku zwloki w odbiorze przesytek - w wysokosci 200 zt za kazdy dzien zwhoki,

3) w przypadku odstgpienia od umowy, jej wypowiedzenia albo rozwigzania z powodu
okolicznosdci, za ktore odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca - w wysokosei 20% wartosci
brutto, o ktérej mowa w par. 4 ust. 1.

Zgodnie z Istotnymi postanowieniami umowy, ustugi pocztowe stanowiace przedmiot zaméwienia
realizowane beda m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
Pocztowe (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 1., poz. 1529). Wykonawca jako operator wyznaczony
jest zobowiazany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug
pocztowych przepiséw Rozdzialu 8 wskazanej ustawy. Zgodnie z art. 87 ww. ustawy do
odpowiedzialnosci operatordw za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ushigi pocztowej
stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Przewidziane
przez Zamawiajacego kary sa niewspOimiernie wysokie do wartosci zamdéwienia oraz do czasu
trwania umowy. Poziom kar umownych jest zbyt wygérowany w stosunku do wskazanych
nieprawidtowosci stanowigcych podstawe ich naliczenia. Wykorzystywanie przez Zamawiajacego
- bedacego silniejszg strong stosunku prawnego powstajacego w wyniku udzielenia zaméwienia -

jest sprzeczne z zasadami wspélzycia spolecznego, a tym samym winno byé uznane za
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wykraczajgce poza dopuszczalne zgodnie z art. 3531 Kodeksu cywilnego granice swobody uméw. -
Uprzywilejowana pozycja Zamawiajacego oraz zasadniczo jednostronne okreslanie - istotnych
warunkow przysztej umowy sprawia, ze umowa o udzielenie zamdwienia staje sie niejako umowsg
adhezyjna, podczas gdy winna zmierza¢ do zabezpieczenia intereséw obu stron, a kara umowna

~ nie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego  wzbogacenia po stronie Zamawiajacego, poniewaz =

jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidlowego i terminowego wywigzywania si¢ z
przyjetych na siebie obowigzkéw umownych. Nadto art. 484 kodeksu cywilnego stanowi m.in.
jezeli zobowigzanie zostalo w znacznej czesci wykonane, dtuznik moze zada¢ zmniejszenia kary
umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygérowana, a z takim
przypadkiem kary wygérowanej mamy do czynienia.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o wykreslenie punktu 4.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy modyfikuje ww. zapis we wzorze umowy paragraf 7 punkt 4, ;.

Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

1) wprzypadku zaprzestania wykonywania umowy - w wysokosci 100 zt za kazdy dzien,

2) w przypadku zwloki w odbiorze przesytek - w wysokosci 20 zt za kazdy dzien zwloki,

3) w przypadku odstgpienia od umowy, jej wypowiedzenia albo rozwigzania z powodu
okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 5% wartosei
brutto, o ktérej mowa w par. 4 ust. 1.

PYTANIE NR 6

Zamawiajacy we wzorze umowy paragraf 6 punkt 1, wskazuje mozliwosci zmiany wynagrodzenia:

1. Zamawiajgcy dopuszeza zmiany wysoko$ci wynagrodzenia nalegﬂego wykonawcy w przypadku

~

Zmiany:

1) stawki podatku od towaréw i ustug - wynagrodzenie ulegnie zmianie w zakresie wynikajgcym
ze zmiany stawki tego podatku, w odniesieniu do przesytek nadanych po zmianie stawki, 4

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

- jeEZeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce.

Wykonawca informuje, iz bgdac operatorem pocztowym i wyznaczonym, zobowigzany do
$wiadczenia ustug pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze
swobodnie ustala¢ cen za §wiadczenie tego typu ushug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV
ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg $cisty rezim ustalania oplat za §wiadczenie powszechnych

ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postgpowania, zwlaszcza wigzacej strony w dtuzszym okresie czasu, Wykonawca
realizujgc zamowienia w cenach wynikajgcych z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa

pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby
niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako
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- operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze. wzgledu.na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$é
odszkodowawcza, ktorej Zakres trudno nawet przewidzie¢.: ' :

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawqucy dopuszcza zmiany cen Jednostkowych w
» poszczegolnych pozyqach Wplsanych przez Wykonawcq w Formularzu cenowym w sytuacjl
spowodowanej - zmianami tych .cen - w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe (pod -
warunkiem wcze$niejszego zatwierdzenia nowych cen ushugi lub uslug przez PrezesavUrze;du ~
Komunikacji Elektronicznej); jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w
~zakresie cen jednostkowych poszczegélnych ustlug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje si¢ do
uiszezenia oplaty za Swiadczone uslugi w wysokoS$ci obowigzujgcej na dzien wystawienia
faktury VAT?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy dopuszcza zmiang umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia wynikajacego ze zmiany
cennika ustug Wykonawcy w sposob przewidziany przepisami prawa; dokonano zmiany paragrafu 6

ust. 3 Wzér umowy.

PYTANIE NR 7

Czy Zamawiajacy po rozstrzygnieciu postgpowania wpisze do umowy uzgodnione z Wykonawcy
kwestie technologiczne miedzy innymi takie jak: wskazanie placéwki pocztowej obstugujacej
Zamawiajacego, prawidtowe oznaczenie nadawanych przesytek przez Zamawiajgcego i regulaminéw?

ODPOWIEDZ
Tak.

PYTANIE NR 8

W formularzu‘asortymentowo-cenowym — Zafacznik nr 2 do SIWZ w zamawiajgcy wskazuje:

dolkg ]
do 5kg X
od5kgdo 10kg 1
2
Ekspres 24 od 10 kg do 20kg 1
od 20 kg do 30kg 1
od 30 kg do 50kg 1
Ustuga:
50k
doreczenie do 9:00 do g 1
‘Ustuga: - T
5
doreczenie do 12:00 do 50kg 1
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Wykonawca mformu;e, izww. uslugl reahzu;e wedfug nastepujqcych zasad i termmow. )

a) zwyktym — doreczenie przesytki nastgpi w gwarantowanym terminie doreczenia do druglego
dnia roboczego po dniu nadania, dla przesytek standardowych

b) porannym doreczenie przesytki nastagpi w gwarantowanym terminie doreczenia w dniu
nastgpnym po dniu nadania, do godziny 09:00; ustuga S$wiadczona po pozytywnej
weryfikacji przez Wykonawce mozliwosci jej wykonania; ustuga niedostepna dla- przesytek
niestandardowych, przesytek z zawartoscig owadoéw i zywych ptakéw oraz przesytek z opcja
,Odbidér w punkcie”

c) potudniowym — doreczenie przesytki nastagpi w gwarantowanym terminie doreczenia w dniu

' nastepnym po dniu nadania, do godziny 12:00; ustuga sSwiadczona po pozytywnej
weryfikacji przez Wykonawce mozliwosci jej wykonania; ustuga niedostgpna dla przesytek
niestandardowych, przesytek z zawartoscig owadoéw i Zzywych ptakéw oraz przesytek z opcja
,0dbiér w punkcie”

Czy wobec powyiszego dla Zamawiajacego wystarczajgce beda ww. standardy realizacji ustug?

ODPOWIEDZ
Tak.

Oprac. Tomasz Kaluzny, Pomoc administracyjna, Wydziat Organizacyjny, tel. 63 222 32 0
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